
Lockington, Elliott (SPAC/PSPC) 

De : Media <media@tpsgc-pwgsc.gc.ca> 

Envoyé : 15 mai 2020 14 h 3 

À : Harris, Emily (SPAC/PSPC); Roy, Cecely (SPAC/PSPC); fitz-morris, James (SPAC/PSPC) 

C. c. : Media; Jean-François Létourneau; Me’Shel Gulliver Bélanger; Elizabeth Lindsay; Bryan 

Blom; James Stott; Sara Lacasse; Vivianne Soubhie; Martine Skelton; Rachel Lagacé 

Objet : Aux fins d’approbation par le CM – Réponse aux médias –Niveau 1/COVID-19 – 

Approvisionnement en EPI/CBC News Manitoba 

Bonjour Cecely, Emily et James, 

Aux fins d’approbation, s’il vous plaît. 

Merci, 

Stefanie Hemel 
89-576-4705 

Réponses aux médias 
CBC News Manitoba 
Frew, Nick (CBC News Manitoba) 
Date de réception de l’appel : 13 mai 2020 à 16 h 

Date limite : 15 mai 2020 à 16 h  
Niveau 1 – COVID-19 – Approvisionnement en EPI 

CONTEXTE (à titre d’information) : 

Le journaliste travaille sur un article concernant les fournisseurs et fabricants d’EPI qui tentent 
d’obtenir des commandes. 

Il a entendu ce qui suit : 

 Des commandes ou des expéditions sont « manquantes » (ce point a été soulevé plus d’une 

fois). 
 Semble-t-il que des personnes avec des porte-documents remplis d’argent se tiennent 

devant les usines de fabrication en Chine pour prendre les commandes des gens. 
 Certains fournisseurs perdent leurs commandes à la dernière minute parce qu’elles sont 

confiées à une société qui dit qu’elle paiera trois fois plus. 

Il se demande quelle agence serait chargée de veiller à ce que les envois arrivent à la destination 
prévue. 

ÉNONCÉ DE VALEUR : 

Le gouvernement du Canada collabore avec les provinces et les territoires sur une base continue afin 
de déterminer leurs besoins et d’acheter l’équipement, les fournitures et les services nécessaires pour 
lutter contre la COVID-19. 

Services publics et Approvisionnement Canada (SPAC) adopte une approche très dynamique en 
matière d’approvisionnement, plus particulièrement lorsqu’il s’agit d’équipement de protection 
individuelle destiné aux travailleurs de la santé de première ligne. 

Notamment : 
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 Commander à l’avance en masse pour le compte des provinces et des territoires; 
 Compléter ces commandes en achetant des fournitures en disponibilité limitée qui sont 

immédiatement disponibles; 
 Accroître la capacité de production nationale par l’intermédiaire du Plan canadien de 

mobilisation du secteur industriel pour lutter contre la COVID-19, dirigé par Innovation, 
Sciences et Développement économique Canada. 

Tous ces efforts s’ajoutent au travail effectué par les provinces et les territoires visant à assurer leur 

propre approvisionnement.  

QUESTIONS ET RÉPONSES : 

Q1. Une agence canadienne enquêterait-elle sur la destination d’une cargaison si elle 
provient d’un pays étranger, ou est-ce que cela relèverait de la juridiction du pays en 
question? 

Q2. Des plaintes ont-elles été déposées auprès du gouvernement concernant des 
événements semblables à ceux que j’ai énumérés ci-dessus? 

Notre priorité est de veiller à ce que les travailleurs de la santé de première ligne reçoivent les 
fournitures et les équipements dont ils ont besoin pour rester en sécurité et en bonne santé. 
Nous faisons des achats sur le marché mondial de manière dynamique, tout en tenant compte 
des risques posés par la fragilité des chaînes d’approvisionnement, l’effervescence de la 
situation actuelle et la demande extrêmement élevée. Nous continuons à rechercher toutes les 
options pour faire parvenir ces fournitures et équipements médicaux à nos travailleurs de 
première ligne. 

Les risques de livraison sont nombreux, avec des difficultés à plusieurs points des chaînes 
d’approvisionnement et des réseaux de distribution. Nous faisons tout notre possible pour que les 
marchandises que nous avons commandées arrivent au Canada. 

Par exemple, nous avons un accord avec Bolloré Logistics Canada Inc. pour fournir des 
services de transport, de réception, de stockage et de dédouanement en Chine. La surveillance 
est maintenue à tout moment jusqu’à ce que les fournitures soient chargées dans les avions et 
qu’ils décollent, assurant la sécurité de nos commandes et de nos cargaisons. 

Nous avons également attribué un contrat de services consultatifs à Deloitte Canada pour 
établir un outil intégré de suivi et de gestion de la logistique, et pour faire les vérifications 
d’usage et sélectionner les fournisseurs pouvant aider le gouvernement du Canada à faire 
face à la COVID-19. 

Nous travaillons également en étroite collaboration avec nos ambassades afin de tirer pleinement 
parti des voies diplomatiques et nous nous engageons au plus haut niveau à soutenir nos efforts 
pour obtenir et importer en toute sécurité les fournitures dont nos travailleurs de la santé ont tant 
besoin. 
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