Lockington, Elliott (SPAC/PSPC)

De: Taipalus, Madison (SPAC/PSPC)

Envoyé : 31 mars 2020 17 h 28

A: Parmar, Dovejot (SPAC/PSPC)

Objet : TR : Suivi de la production d’EPI - chemises d’hépital

Un fabricant de chemises d’hopital de Toronto fait un suivi. II se trouve dans l'onglet ISI de I'outil de suivi des achats de
Google. Je crois savoir toutefois qu’elle doit assurer la coordination avec le bureau de Bains.

Madison

De : Ann-May Cheng [mailto:tamainc88@gmail.com]

Envoyé : 31 mars 2020 12 h 36

A : IRAP.COVID19 / COVID19.PARI (NRC/CNRC) <IRAP.COVID19-COVID19.PARI@nrc-cnrc.gc.ca>

Cc : Logan, Tim (IC) <tim.logan@canada.ca>; Taipalus, Madison (SPAC/PSPC) <madison.taipalus@canada.ca>; Berens,
Kathy (IC) <kathy.berens@canada.ca>; Eberlee, Sam (IC) <sam.eberlee@canada.ca>

Objet : Re : Suivi de la production d’EPI - chemises d’hopital

Bonjour Trish,

Jespére que tout va bien.
Je suis ravie de vous connaitre.

J’ai mis en CC le personnel suivant qui a communiqué avec moi du gouvernement, a I'exception de
Madison. J'avais pris contact avec Madison a la suite d'une recommandation.

Auriez-vous I'amabilité de m’indiquer le ministére ou la personne a qui je devrais m’adresser directement?

Cela fait maintenant deux semaines et, chaque semaine, on m’a dit que quelqu’un communiquerait avec moi. Je
comprends parfaitement que tout le monde est extrémement occupé, mais j'estime qu’il est urgent de faire parvenir I'EPI
aux hopitaux le plus tot possible.

Pourquoi n‘avons-nous pas encore obtenu l'autorisation de produire pour le gouvernement?

Je suis préte a commencer la production, car nous pouvons obtenir les tissus et les patrons pour produire
immédiatement des chemises d’hopital. Nous sommes en activité depuis 26 ans, avec tout le personnel expérimenté,
des tailleurs aux couturiéres en passant par les presseurs. Nous sommes situés a Toronto, dans une installation de
12 000 pieds carrés. Nous pouvons expédier nos produits dans un délai d'une demi-heure a tous les hopitaux locaux.

Un de mes clients de Montréal vient de nous appeler pour nous demander de fabriquer des chemises d’hépital,
mais c’est un peu redondant pour eux de nous envoyer le tissu; nous coupons et fabriquons les chemises d’hopital
dans notre installation a Toronto, puis nous les renvoyons a Montréal pour gu’elles soient expédiées de nouveau a
Toronto.

Nous pourrions produire pour les hopitaux locaux et obtenir au moins 1000 chemises d’hoOpital en une semaine.

Je me sens trés frustrée d’entendre a chaque fois que quelqu’un communiquera avec moi la semaine prochaine. J'espére
vraiment que vous pourrez nous diriger vers la bonne personne pour que nous n‘ayons pas a perdre autant de temps.

Jattends votre réponse avec impatience.
Avec mes remerciements.
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Salutations distinguées,
Ann-May Cheng
President - Présidente

TAMA Designs Inc.
23 Jenet Avenue
Toronto, Ontario
Canada

M6H 1R5

Tel: (416) 504-7326
Fax: (416) 504-7321
Email: tamainc88@gmail.com
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Le 30 mars 2020, a 14 h 39, IRAP.COVID19 / COVID19.PARI (NRC/CNRC)_<IRAP.COVID19-
COVID19.PAR1@nrc-cnrc.gc.ca> a écrit :

Bonjour Ann-May —Veuillez également consulter le site Web suivant pour obtenir des ressources
supplémentaires, y compris le programme de subvention salariale annoncé cet aprés-midi :

https://www.canada.ca/fr/ministere-finances/plan-intervention-economique.html

Je vous remercie encore une fois, et j'espére que ce lien vous sera utile.

Trish

De : Ann-May Cheng_[mailto:tamainc88@gmail.com]

Envoyé : 30 mars 2020 14 h 35

A : IRAP.COVID19 / COVID19.PARI (NRC/CNRC)_<IRAP.COVID19-COVID19.PARI@nrc-cnrc.gc.ca>
Objet : Re : Suivi du CNRC-PARI

Bonjour Trish,

Je vous remercie de votre réponse.

Le plus tot possible, espérons-le :)

De nombreux intervenants de premiére ligne appellent a I'aide :(

Merci.

Salutations distinguées,
Ann-May Cheng
President - Présidente

TAMA Designs Inc.
23 Jenet Avenue
Toronto, Ontario
Canada
MG6H 1R5
152


mailto:IRAP.COVID19-COVID19.PAR1@nrc-cnrc.gc.ca
mailto:IRAP.COVID19-COVID19.PAR1@nrc-cnrc.gc.ca
https://www.canada.ca/fr/ministere-finances/plan-intervention-economique.html
mailto:tamainc88@gmail.com]
mailto:IRAP.COVID19-COVID19.PARI@nrc-cnrc.gc.ca

Tel: (416) 504-7326
Fax: (416) 504-7321
Email: tamainc88@gmail.com

Le 30 mars 2020, a 13 h 59, IRAP.COVID19 / COVID19.PARI (NRC/CNRC)
<IRAP.COVID19-COVID19.PARI@nrc-cnrc.gc.ca> a écrit :

Bonjour, Ann-May—Je m’appelle Trish Barrow, et je suis conseillére en
engagement de la clientéle au CNRC-PARI (Conseil national de recherches du
Canada - Programme d’aide a la recherche industrielle).

Je voulais donner suite a votre récent appel a notre Centre de contact. Je
m’excuse du retard.

Veuillez noter que vos renseignements ont été ajoutés a notre liste de triage.
Un membre de I'équipe de triage communiquera avec vous cette semaine

pour en discuter davantage.

Au nom du CNRC-PARI, nous vous remercions vivement de votre soutien en ces
temps difficiles.

Restez en sécurité et en bonne santé.
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