
Lockington, Elliott (SPAC/PSPC) 

From: Chagger, Bardish - M.P. <Bardish.Chagger@parl.gc.ca> 

Sent March 25, 2020 12:03 PM 

To: Parmar, Dovejot (SPAC/PSPC) 

Subject: Fw: Hauser Industries I COVID-19 I Fabricant – services essentiels... 

 

Bonjour Dove, 

 

Quel est le taux de réponse moyen sur le site achatsetventes.gc.ca? Dans le cas d’Affaires mondiales Canada, le personnel de 

l’assistance voyage d'urgence répondrait en moins de 48 heures. Quand il n’intervient pas dans les 48 heures, il pourrait 

assurer un suivi. Quel est le taux de réponse au niveau des achats, car l'offre de Hauser ci-dessous est vraiment excellente. 

Nous attendrons votre réponse.  

Cordialement, 

Bureau de l’honorable Bardish Chagger, députée de Waterloo 

360-100 Regina Street South 

Waterloo, ON N2J 4P9 

519.746.1573 

bardish.chagger@parl.gc.ca  

From: Jay Hauser <JayH@hauser.ca> 

Sent: March 25, 2020 10:19 AM 

To: Chagger, Bardish - M.P. 

Cc: Chris Hauser; Don Pickett; Holly Hauser; John Stottlemyer; Steph Hauser 

Subject: RE: Hauser Industries I COVID-19 I Fabricant – services essentiels... 

Bonjour Bardish... 

 

Nous sommes allés sur le site Web du gouvernement de l’Ontario et avons essayé de nous inscrire et d’acheminer des 

demandes pour les ressources disponibles, et nous n'avons pas encore reçu de réponse. Y a-t-il un moyen d'accéder aux 

personnes qui gèrent ces ressources ou de savoir si elles ont reçu nos demandes, afin de les accélérer?  

 

Au point où nous en sommes, nous cherchons à aider nos employés, peu importe la manière, et de stabiliser notre 

entreprise. 

 

Merci pour votre aide et votre assistance! 

 

j 

Jay Hauser 

M: 416-200-8115 

E: jayh@hauser.ca  

A: 218 Merton St, Toronto, ON, M4S 1X8 

W: www.hauser.ca I www.hausersite.com  

8 7 8  
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 ---- Original Message -----   

From: Jay Hauser 

Sent: Tuesday, March 24, 2020 10:23 AM 

To: Bardish.Chagger@parl.gc.ca  

Cc: Chris Hauser <ChrisH@hauser.ca>; Don Pickett <DonP@hauser.ca>; Holly Hauser 

<HollyH@hauserstores.com>; John 

Stottlemyer <JohnS@hauser.ca>; Steph Hauser <Stephh@hauserstores.com> 

Subject: RE: Hauser Industries I COVID-19 I Fabricant – services essentiels... 

Bonjour Bardish... 

Merci de m’avoir répondu rapidement! 

Une telle démonstration de solidarité de la part de notre gouvernement offre une lueur d'espoir en 

ces temps inédits. Merci, aussi, de nous transmettre cette liste de ressources. Si vous pensez à 

quoi que ce soit où notre aide pourrait être la bienvenue, ou si de nouvelles initiatives voient le 

jour, n'hésitez pas à communiquer avec nous, et nous ferons de notre mieux pour passer à l’action 

et faire partie de la solution. 

Merci encore et prenez soin de vous! 

j 

Jay Hauser 

M: 416-200-8115 

E: jayh@hauser.ca  

A: 218 Merton St, Toronto, ON, M4S 1X8 

W: www.hauser.ca I www.hausersite.com  
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 ---- Original Message -----   

From: Bardish.Chagger@parl.gc.ca <Bardish.Chagger@parl.gc.ca> 

Sent: Tuesday, March 24, 2020 12:18 AM 

To: Jay Hauser <JayH@hauser.ca> 

Cc: Chris Hauser <ChrisH@hauser.ca>; Don Pickett <DonP@hauser.ca>; Holly Hauser 

<HollyH@hauserstores.com>; John 

Stottlemyer <JohnS@hauser.ca>; Steph Hauser <Stephh@hauserstores.com> 

Subject: Re: Hauser Industries I COVID-19 I Fabricant – services essentiels... 

 

Merci Jay d'avoir pris le temps de m'écrire et pour tout ce que vous faites dans notre collectivité. Ces 

70 années constituent un merveilleux jalon et témoignent éloquemment de votre dévouement comme 

celui de votre équipe. 

Le gouvernement fait l’acquisition d’équipements médicaux. Si vous avez des biens ou des services à 

offrir, veuillez remplir le formulaire et quelqu'un communiquera avec vous : https://buyandsell.gc.ca/. 

Bien que nous n’ayons éprouvé aucun problème au niveau du site Web jusqu'à maintenant, si jamais 

quelque chose ne fonctionnait pas, vous pouvez écrire un mot à cette adresse électronique : 

TPSGC.PABPMEClient-APOSMEClient.PWGSC@tpsgc-pwgsc.gc.ca<mailto:TPSGC.PABPMEClient-

APOSMEClient.PWGSC@tpsgc-pwgsc.gc.ca> 

En tant que propriétaire d’une entreprise canadienne, nous voulons également vous informer au sujet 

de la première phase du Plan d'intervention économique du Canada pour répondre à la COVID-19, qui 

apporte une aide immédiate aux Canadiens et aux entreprises qui en ont le plus besoin. Nous savons 

que les Canadiens sont inquiets et que de nombreuses entreprises ont besoin d'aide pour relever le 

défi que la COVID-19 pose au monde entier. Nous prenons acte de votre proposition, et nous voulons 

également vous faire connaître les mesures que nous adoptons. Nous reconnaissons qu'il y aura 

encore beaucoup à faire. Le Premier ministre a annoncé un certain nombre de mesures pour aider les 

travailleurs et les entreprises, notamment ce qui suit : 

 Une subvention salariale de 10 % pendant trois mois, afin que les employeurs puissent garder 

leurs employés. Nous vous entendons dire que ce n'est pas suffisant. 

 La Prestation canadienne d’urgence (PCU) et l’Allocation de soins d’urgence pour les personnes 

qui n’ont normalement pas droit à l'assurance-emploi (AE). 

 Nous avons renoncé au délai de carence d'une semaine pour les prestations de maladie de l'AE. 

Les petites entreprises sont l’'épine dorsale de notre économie, et nous continuerons de veiller à 

ce qu'elles soient soutenues au cours de cette période économique difficile. Nous aimerions aussi 

porter à votre attention un webinaire offert par le truchement de la Banque de développement du 

Canada, qui sera présenté la semaine prochaine, le 25 mars, à midi : 

https://www.bdc.ca/fr/articles-outils/boite-outils-entrepreneur/webinaires/comment-faire-

face-impacts-covid-19-votre-entreprise Ce webinaire s'adresse aux entrepreneurs à la recherche 

de conseils sur la manière de gérer leur entreprise pendant cette période éprouvante. 

Autres mécanismes de soutien : 

1. Visitez notre site Web pour entreprises 

<https://www.canada.ca/en/services/business/maintaingrowimprovebusiness/resources-for-

canadian-businesses.html>, afin d’obtenir de l’information sur la façon d’aider vos employés et votre 

entreprise. Il sera régulièrement mis à jour au fur et à mesure que la crise de la COVID-19 évoluera. 
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1. Téléchargez l’application Entreprises Canada 

<https://www.ic.gc.ca/eic/site/icgc.nsf/fra/h_07670.html> pour trouver des mesures d’aide 

adaptées à vos besoins et des réponses aux questions portant sur la COVID-19. 

2. Consultez le guide de préparation à une pandémie de la Chambre de Commerce du 

Canada <http://www.chamber.ca/resources/pandemic-preparedness/>, afin de pouvoir 

préparer votre entreprise au cours des jours et semaines à venir. 

3. Communiquez avec votre banque. Toutes les entreprises devraient d'abord s'adresser à leur 

institution financière avant de demander un prêt à la Banque de développement du Canada et à 

Exportation et développement Canada. Les banques canadiennes se sont engagées à soutenir les 

entreprises et les particuliers en ces temps difficiles de manière responsable, équitable et humaine. 

Afin d’offrir plus de stabilité aux entreprises en cette période d'incertitude, le Bureau du surintendant 

des institutions financières <https://www.osfi-bsif.gc.ca/fra/Pages/default.aspx> (BSIF) a décidé 

d’abaisser le seuil minimal habituel de la réserve pour stabilité intérieure, libérant ainsi une capacité 

de prêt supplémentaire de plus de 300 G $ pour les institutions financières canadiennes. 

Notre agence de développement économique dans le Sud de l'Ontario, FedDev, est également une source 

d'information et peut vous mettre en relation : 

a) Les organisations qui ont actuellement droit à du financement de FedDev Ontario sont déjà en 

communication avec un agent de développement économique de FedDev Ontario, avec lequel elles 

travaillent régulièrement. Si ces organisations veulent plus de financement ou bénéficier de plus de 

latitude pour rembourser leur prêt, elles doivent communiquer avec leur agent (qui n’est pas le même 

selon les entreprises), qui les aidera à naviguer parmi les options qui donnent accès à une aide accrue. 

b) Les organisations qui ne reçoivent actuellement aucun financement de FedDev, mais qui ont 

besoin d’aide, doivent composer le numéro de la ligne d’assistance aux entreprises de FedDev, au 

1-866-593-5505. Un agent est affecté à toutes les organisations qui appellent; celui-ci les aidera à 

comprendre les options qui s’offrent à eux. 

Nous rappelons à la Chambre des communes qu'elle doit présenter un projet de loi, afin d'apporter les 

changements nécessaires pour faire avancer ces mesures. Nous tenons à vous assurer que tous les partis 

et tous les niveaux de gouvernement collaborent bien. Nous savons bien qu'il nous reste beaucoup de 

pain sur la planche, et nous travaillons avec diligence à procurer les mesures d’aides nécessaires. 

Nous espérons que ces renseignements vous seront utiles. Merci encore d'avoir pris le temps d'écrire 

à notre bureau. 

Cordialement, 

Bureau de l’honorable Bardish Chagger, députée de Waterloo 

360-100 Regina Street South 

Waterloo, ON N2J 4P9 

519.746.1573 

bardish.chagger@parl.gc.ca<mailto:bardish.chagger@parl.gc.ca> 
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From: Jay Hauser <JayH@hauser.ca> 

Sent: March 23, 2020 5:33 PM 

To: Chagger, Bardish - M.P. 

Cc: Chris Hauser; Don Pickett; Holly Hauser; John Stottlemyer; Steph Hauser 

Subject: Hauser Industries I COVID-19 I Fabricant – services essentiels... 

Bonjour Bardish, 

 

Nous sommes une entreprise manufacturière familiale canadienne de troisième génération, qui 

est toujours dirigée par les descendants du fondateur, sise ici à Waterloo, en Ontario. Nous 

sommes des membres de la collectivité de Kitchener-Waterloo depuis plus de 70 ans, et nous 

sommes très reconnaissants pour tout ce qu'elle nous a apporté, tellement que nous espérons 

pouvoir redonner à la communauté et à nos employés en ces temps sans précédent en offrant 

notre savoir-faire et nos services dans le domaine de la métallurgie et des peintures en poudre. 

 

Par le passé, nous avons fourni à la Croix-Rouge canadienne des fauteuils inclinés sur roulettes 

pour les dons de sang. Nous avons actuellement des commandes à différentes étapes de la 

production pour du mobilier destiné aux établissements de soins de longue durée et aux maisons 

de retraite, et depuis plusieurs semaines, nous fabriquons des supports métalliques pour lingettes 

hygiéniques pour l'un de nos partenaires. 

 

N'hésitez pas à communiquer avec moi si vous jugez que nous pourrions travailler avec une entité 

quelconque du  gouvernement pour fournir des produits dont nous avons collectivement besoin, 

et qui seraient fabriqués au pays. 

 

Faites attention à vous et bonne soirée! 

 

Jay Hauser 

M: 416-200-8115 

E: jayh@hauser.ca<mailto:jayh@hauser.ca> 

A: 218 Merton St, Toronto, ON, M4S 1X8 

W: www.hauser.ca<http://www.hauser.ca/> l www.hausersite.com<http://www.hausersite.com/> 
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