
Lockington,  El l iott (SPAC/PSPC) 

De : Kusnick, Chelsea (SPAC/PSPC)

Envoyé : Le 12 mai 2020, 11:01

À : Mullan-Boudreau, Caitlin (SPAC/PSPC)

Cc : Laporte, Anthony (SPAC/PSPC)

Objet : TR: Suivi - Approvisionnement urgent de l’EPI et des KN95 

Bonjour Caitlin, 

Cette demande est un peu particulière. Madame Martins a reçu une réponse par courriel vendredi concernant sa 

présentation et elle a communiqué avec Mathieu Bouchard du PCH, lundi, pour lui faire savoir qu’elle souhaite 

offrir son aide. 

Si vous jugez que c’est approprié, nous pourrions peut-être mentionner au ministère qu’elle travaille bien pour cette 

entreprise? 

Par ailleurs - elle aimerait pouvoir communiquer avec un employé du gouvernement du Québec, avez-vous des noms que 

je peux lui transmettre? 

Merci! 

Chelsea 

De : Jessica Martins [mailto:jessica@benvcapital.com]

Envoyé : Le 12 mai 2020, 10:53 

À : Kusnick, Chelsea (SPAC/PSPC) <chelsea.kusnick@canada.ca> 

Objet : TR: Suivi - Approvisionnement urgent de l’EPI et des KN95 

Bonjour Chelsea, 

Vous trouverez les échanges précédents et le numéro de référence ci-dessous. De plus, nous aimerions offrir 

notre aide aux ministères provinciaux. Y a-t-il quelqu’un avec qui je devrais communiquer spécifiquement 

pour le Québec, ou pour les provinces qui ont le plus besoin d’EPI et de trousses de dépistage? Nous 

souhaitons réellement aider autant que nous le pouvons. 

Cordialement, 

Jessica Martins  
Présidente

Téléphone : 416-918-7175
Courriel : jessica@benvcapital.com  

Ce message est destiné à la personne ou à l’entité à qui il est adressé et contient des renseignements confidentiels et assujettis aux droits d’auteur. Toute copie, consultation, divulgation ou utilisation non 

autorisée de l’information qu’il contient est interdite. Si vous avez reçu ce message par erreur, veuillez communiquer avec l’expéditeur. 



De : Louis-Martin Parent <Louis-Martin.Parent@tpsgc-pwgsc.gc.ca>

Envoyé : Le vendredi 8 mai 2020, 16:37 
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À : Jessica Martins <jessica@benvcapital.com> 

Cc : Laura Serghi <Laura.Serghi@tpsgc-pwgsc.gc.ca>; Vinh Tieu <Vinh.Tieu@tpsgc-pwgsc.gc.ca> 

Objet : RE: Suivi - Approvisionnement urgent de l’EPI et des KN95 

Bonjour Madame Martins, 

Je m’appelle Louis-Martin Parent et je suis un collègue de Laura Serghi et de Vinh Tieu, à qui vous avez parlé récemment 

au sujet de l’offre de masques KN95 de votre entreprise. 

Merci de la patience dont vous avez fait preuve au cours de cette démarche. Comme Vinh l’a peut-être mentionné, nous 

avons reçu plus de 30 000 présentations au moyen de notre formulaire d’achats et ventes (le même que vous avez 

rempli), dont 17 000 provenaient du Canada. Il a été réellement impressionnant de voir autant de Canadiens offrir leur 

aide, mais comme vous pouvez l’imaginer, il serait difficile pour nos acheteurs du gouvernement d’examiner rapidement 

toutes ces offres. C’est pourquoi mon équipe et plusieurs autres employés de SPAC avons formé une équipe de triage 

qui communiquera avec tous les fournisseurs nationaux qui ont rempli le formulaire. Notre travail vise à confirmer les 

articles offerts et la quantité disponible, et de déterminer si le fournisseur est muni de tous les certificats et licences 

nécessaires, ce qui est extrêmement important dans le domaine de la santé. 

Voici la bonne nouvelle : j’ai déjà vu votre présentation, d’après la discussion que vous avez eue avec Vinh plus tôt cette 

semaine. Soit dit en passant, cette discussion était fondée sur votre première présentation, celle portant le numéro 54242. 

Son évaluation - avec laquelle je suis d’accord - est que vous semblez répondre à toutes les exigences et que vous méritez 

donc de passer au prochain niveau. En fait, je viens d’ajouter votre offre à notre liste restreinte de recommandations qui 

feront l’objet d’un suivi, et seule une petite fraction des présentations se rendent à ce stade. 

Voici la moins bonne nouvelle : même si tout le monde de SPAC fait tout en son pouvoir pour cibler et acheter de l’EPI 

pour nos employés de première ligne, je ne peux pas vous dire combien de temps il faudra pour que nos experts en 

logistique ou les membres de notre équipe d’approvisionnement communiquent avec vous. Ils ont leurs propres 

processus et critères, et je n’ai que très peu de détails concernant ces deux éléments. 

Même si cette situation exige encore que vous fassiez preuve de patience avant de recevoir des nouvelles concernant 

votre présentation, je vous conseille fortement de ne pas attendre le gouvernement fédéral. D’autres administrations 

sont enclines à acheter des masques N95 et KN95 et de l’EPI. L’important consiste à fournir de l’EPI aux employés de 

première ligne. Nous encourageons tous les fournisseurs à offrir leurs produits à l’ensemble des provinces, territoires, 

associations et autres groupes. Plus vous pouvez fournir de matériel - peu importe qui est l’acheteur - mieux ce sera 

pour tout le monde. 

Merci beaucoup pour votre présentation, et je vous souhaite bonne chance. 

Passez une excellente fin de semaine et une joyeuse fête des Mères,  

Louis 

Louis-Martin Parent 

Regional Director, National Capital Region, OSME 

Public Services and Procurement Canada / Government of Canada 

Louis-Martin.Parent@pwgsc-tpsgc.gc.ca / Tel: 343-540-6834

Need more information? Visit Canada.ca/office-small-medium-enterprises 

Directeur régional, Région de la Capitale nationale, BPME 

Services publics et Approvisionnement Canada / Gouvernement du Canada 



Louis-Martin.Parent@tpsgc-pwgsc.gc.ca / Tél. : 343-540-6834

Besoin de plus d’information? Visitez Canada.ca/bureau-petites-moyennes-entreprises 
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Début du message transféré : 

De : Jessica Martins <jessica@benvcapital.com>
Envoyé : Le 8 mai 2020, 15:45:46 (HAE)
À : Laura Serghi <Laura. S erghi@tp s gc -pwgs c. gc. ca>  
Objet : RE: Suivi - Approvisionnement urgent de l’EPI et des KN95 

***ATTENTION*** 
This email originated from outside of the Government of Canada. Do not click links or 
open attachments unless you recognize the sender and believe the content is safe. For more 
information regarding reporting suspicious emails, please visit the Information Technology 
Security Directorate on MySource. 

Ce courriel provient de l’extérieur du Gouvernement du Canada. Ne cliquez pas sur les liens et 
n’ouvrez pas les pièces jointes, à moins de connaître l’expéditeur et croire que le contenu est 
sécuritaire. Pour de plus amples renseignements sur la façon de signaler les courriels suspects, 
veuillez consulter la page Sécurité en technologie de l’information sur maSource. 
Excellent,

Nous avons rempli le formulaire - voici notre numéro de référence : Numéro de référence : 57224  

Je présume que l’équipe communiquera avec nous à nouveau? 

Jessica Martins  
Présidente

Téléphone : 416-918-7175
Courriel : jessica@benvcapital.com  

Ce message est destiné à l’individu ou à l’entité à qui il est adressé et contient des renseignements confidentiels et assujettis aux 

droits d’auteur. Toute copie, consultation, divulgation ou utilisation non autorisée de l’information qu’il contient est interdite. Si vous avez reçu ce message par erreur, veuillez 

communiquer avec l’expéditeur. 

De : Laura Serghi <Laura.Serghi@tpsgc-pwgsc.gc.ca>

Envoyé : Le vendredi 8 mai 2020, 13:55

À : Jessica Martins <jessica@benvcapital.com>

Objet : RE: Suivi - Approvisionnement urgent de l’EPI et des KN95

Bonjour Mme Martins, 

Je vous suggère de vous rendre sur la page  https://achatsetventes.gc.ca/fournir-des-produits-et-

services-pour-aider-le-canada-dans-sa-lutte-contre-la-covid-19, car il s’agit du site utilisé par le 

gouvernement fédéral pour centraliser les présentations d’EPI.



Veuillez remplir notre formulaire de présentation et l’équipe y donnera suite. Il s’agit de notre procédure 

standard pour les interactions avec les entreprises, que nous tentons de regrouper au même endroit. 

616 



Cordialement, 

Laura Serghi 

Director, Buyandsell.gc.ca I Acquisitions Branch 

Public Services and Procurement Canada I Government of Canada 

laura.serghi@tpsgc-pwgsc.gc.ca I Tel: 613-793-1923

Directrice, Achatsetventes.gc.ca I Direction générale des approvisionnements  

Services publics et Approvisionnement Canada I Gouvernement du Canada  

laura.serghi@tpsgc-pwgsc.gc.ca I Tél.: 613-793-1923 

De : Jessica Martins [mailto:jessica@benvcapital.com]

Envoyé : Le 8 mai 2020, 13:18

À : Laura Serghi <Laura.Serghi@tpsgc-pwgsc.gc.ca>

Objet : RE: Suivi - Approvisionnement urgent de l’EPI et des KN95

***ATTENTION*** 
This email originated from outside of the Government of Canada. Do not click links or 
open attachments unless you recognize the sender and believe the content is safe. For more 
information regarding reporting suspicious emails, please visit the Information Technology 
Security Directorate on MySource. 

Ce courriel provient de l’extérieur du Gouvernement du Canada. Ne cliquez pas sur les liens 
et n’ouvrez pas les pièces jointes, à moins de connaître l’expéditeur et croire que le contenu 
est sécuritaire. Pour de plus amples renseignements sur la façon de signaler les courriels 
suspects, veuillez consulter la page Sécurité en technologie de l’information sur maSource. 
Bonjour Laura, 

Pourriez-vous nous indiquer la base de données à laquelle vous faites référence pour que je 

puisse revérifier avec notre équipe? 

Merci, 

Jessica Martins  
Présidente

Téléphone : 416-918-7175
Courriel : jessica@benvcapital.com  

Ce message est destiné à la personne ou à l’entité à qui il est adressé et contient des renseignements confidentiels et assujettis aux droits d’auteur. Toute copie, consultation, 

divulgation ou utilisation non autorisée de l’information qu’il contient est interdite. Si vous avez reçu ce message par erreur, veuillez communiquer avec l’expéditeur. 

De: Laura Serghi <Laura.Serghi@tpsgc-pwgsc.gc.ca>

Envoyé : Le jeudi 7 mai 2020, 21:25
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À : Jessica Martins <jessica@benvcapital.com>

Objet : RE: Suivi - Approvisionnement urgent de l’EPI et des KN95 

Bonjour Madame Martins, 

J’ai cherché le nom de votre entreprise dans la base de données des présentations, mais 

je ne l’ai pas trouvé. Si vous vous êtes inscrite, veuillez m’indiquer le nom de l’entreprise 

qui a fourni les KN95. Lorsque j’aurai trouvé votre présentation, je la transférerai pour un 

suivi immédiat. 

Merci à l’avance. 

Cordialement, 

Laura Serghi 

Director, Buyandsell.gc.ca I Acquisitions Branch 

Public Services and Procurement Canada I Government of Canada 

laura.serghi@tpsgc-pwgsc.gc.ca I Tel: 613-793-1923

Directrice, Achatsetventes.gc.ca I Direction générale des approvisionnements 

Services publics et Approvisionnement Canada I Gouvernement du Canada 

laura.serghi@tpsgc-pwgsc.gc.ca I Tél.: 613-793-1923 

De : Jessica Martins [mailto:jessica@benvcapital.com]

Envoyé : Le 7 mai 2020, 12:11 

À : Laura Serghi <Laura.Serghi@tpsgc-pwgsc.gc.ca>

Objet : Suivi - Approvisionnement urgent de l’EPI et des KN95 

***ATTENTION*** 
This email originated from outside of the Government of Canada. Do not click links or 
open attachments unless you recognize the sender and believe the content is safe. For more 
information regarding reporting suspicious emails, please visit the Information Technology 
Security Directorate on MySource. 

Ce courriel provient de l’extérieur du Gouvernement du Canada. Ne cliquez pas sur les liens 
et n’ouvrez pas les pièces jointes, à moins de connaître l’expéditeur et croire que le contenu 
est sécuritaire. Pour de plus amples renseignements sur la façon de signaler les courriels 
suspects, veuillez consulter la page Sécurité en technologie de l’information sur maSource. 
Bonjour Laura, 

Merci d’avoir pris mon appel, plus tôt. Pour obtenir de plus amples renseignements, voir ci-dessous. 

En tant qu’amie des divers ministres ainsi que de John Cannis (pour le député, qui fait partie de notre équipe de 

conseillers), de l’astronaute Terry Virts (qui fait également partie de notre comité consultatif pour le fret et la 

logistique), d’Adam Pender d’ISDE, entre autres, j’ai cru bon de communiquer avec vous en espérant que vous 

seriez en mesure de nous guider. Il nous est difficile d’établir un contact avec les bonnes personnes, et 



nous entendons souvent parler d’un manque de masques KN95. Ainsi, on m’a conseillé de me tourner 

vers vous, car vous cherchez actuellement à obtenir des millions de masques par semaine. Nous 

pouvons certainement vous aider. Je suis la présidente de l’initiative d’EPI de BenV Capital, qui 

compte parmi les plus importants fabricants de masques KN95 de qualité médicale certifiés FDA et 

CE.
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Avec plus de 235 millions de masques déjà livrés et 600 millions en cours de production qui seront 
livrés au cours des prochaines semaines, nous sommes les fabricants et nous faisons affaire 
directement avec l’acheteur final, sans l’intermédiaire de courtiers, afin d’avoir un contrôle total sur la 
livraison de bout en bout, de maintenir le prix aussi bas que possible et de conserver la qualité de nos 
commandes et produits. Notre capacité et notre infrastructure nous permettent de livrer presque 
partout dans le monde (nos clients actuels comprennent le Canada, l’Europe, l’Amérique du Sud, le 
Mexique et les États-Unis). 

Vous trouverez ci-dessous un lien vers notre récent communiqué de presse qui vous offrira un aperçu. 

https://finance.yahoo.com/news/benvcapital-corporation-500m-kn95-masks-
161000761.html?guccounter=2  

Selon vos besoins, je peux vous fournir les détails concernant le prix « livré » au Canada ainsi que des 
renseignements exclusifs sur les approbations par la FDA, les certifications CE, l’expédition, etc., 
pour que vous les examiniez. Nous sommes une chaîne d’approvisionnement complète de bout en 
bout avec une capacité presque illimitée et nous offrons la livraison dans un délai de 10 à 15 jours 
après la commande. 

Vous pouvez vous connecter à notre portail ci-dessous pour voir la comparaison des masques KN95 et 
N95 ainsi que des preuves de notre production, nos partenaires de livraison, notre équipe de 
consultation, etc. 

https://benvcapital.com/rportal/

Je souhaite aussi mentionner que nous faisons des dons conjoints additionnels de 10 %, entre 
autres, aux organismes de bienfaisance, organisations et premiers intervenants approuvés. Nous 
serions ravis d’aider les premiers intervenants, les personnes âgées et tous ceux qui en ont le plus 
besoin. 

N’hésitez pas à m’appeler à tout moment au 416-918-7175. Il nous fera grand plaisir de discuter avec 
vous des moyens dont nous disposons pour appuyer vos efforts. 

Merci, 

Jessica Martins  
Présidente

Jessica Martins  
Présidente

Téléphone : 416-918-7175
Courriel : jessica@benvcapital.com  

Ce message est destiné à la personne ou à l’entité à qui il est adressé et contient des renseignements confidentiels et assujettis aux droits d’auteur. Toute copie, 

consultation, divulgation ou utilisation non autorisée de l’information qu’il contient est interdite. Si vous avez reçu ce message par erreur, veuillez communiquer 

avec l’expéditeur. 
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