
Lockington, Elliott (SPAC/PSPC) 

De : Omar Allam <omar.allam@allamadvisorygroup.com> 
Envoyé  : 31 mars 2020, 10 h 15 
À : Parmar, Dovejot (SPAC/PSPC) 

Objet : Réf : •Demande de statut de l’offre d’EPI relative à la COVID-19 – Soumission 
no 40214 • 

Pouvez-vous m’envoyer votre numéro WhatsApp? Le mien est : 613-618-0008 

 

Le mardi 31 mars 2020, à 9 h 30, Dovejot Parmar (SPAC/PSPC)  
<dovejot.pannar@canada.ca> a écrit :  

Désolé – la journée d’hier a été folle. 

Je viens d’essayer, appelez-moi quand vous pouvez. (647-825-4894). 

Envoyé depuis mon iPhone 

Le 30 mars 2020, à 11 h 50, Omar Allam <omar.allam@allamadvisorygroup.com> a écrit : 

OK. N’hésitez pas à m’appeler au 613-618-0008 ou à me fournir un numéro où je peux vous joindre. 

Également joignable sur WhatsApp : 1-613-618-0008 

Omar 

 

Le lundi 30 mars 2020, à 11 h 25, Dovejot Parmar (SPAC/PSPC)  
<dovejot.pannar@canada.ca> a écrit : 

Bonjour Omar, 

Je vous appellerai avant 14 h. 

Dove Parmar 

Special Assistant - Ontario I Adjoint spécial - Ontario 

Office of the Honourable Anita Anand I Bureau de l’honorable Anita Anand 

Public Services and Procurement Canada I Services publics et Approvisionnement Canada 

dovejot.parmar@canada.ca  
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De : Omar Allam [mailto:omar.allam@allamadvisorygroup.com]  

Envoyé : 30 mars 2020, 11h 16 

À : Murdock, Kelly (SPAC/PSPC) <kelly.murdock@canada.ca>; Parmar, Dovejot (SPAC/PSPC) 

<dovejot.parmar@canada.ca>  

CC : Caira, Celine (IC) <celine.caira@canada.ca>  

Objet : •Demande de statut de l’offre d’EPI relative à la COVID-19 – Soumission no 40214 • 

Bonjour Dove et Kelly, 

J’espère que vous vous en sortez bien tous les deux en ces temps très difficiles. 

Je vous écris pour faire le point sur nos échanges de la semaine dernière via IC/Celine Caira.  

Je comprends qu’il est très urgent que le Canada se procure des produits d’EPI et du matériel 
médical fiable et de qualité pour lutter contre la COVID-19. Nous savons que l’offre mondiale est 
insuffisante; de nombreux pays limitent leurs exportations et/ou obtiennent des commandes 
volumineuses de fournisseurs crédibles comme ceux avec lesquels je suis en contact direct.  

Cela dit, mon contact d’affaires de confiance/vérifié et le fournisseur que j’ai ciblé ont toujours 
la capacité d’exécuter des commandes avec des expéditions accélérées dans les meilleurs 
délais en provenance de Hong Kong vers le Canada. 

Nous vous serions reconnaissants de bien vouloir fournir une mise à jour sur l’état 
d’avancement de la soumission no 40214.  

Merci et au plaisir d’en apprendre davantage à votre sujet! 

Omar 
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Omar Allam 

PDG et fondateur 

Responsable des pratiques commerciales mondiales 

Allam Advisory Group (AAG) 

Ottawa (Canada) 

J +1 613 909 0095 I C +1-613-618-0008 

omar.allam@allamadvisorygroup.com  

Bio I Site Web I Twitter 

Assistante : Amy Ingramamy.ingram@allamadvisorygroup.com  
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Ce courriel / message (y compris ses pièces jointes, le cas échéant) est/sont uniquement destiné(s) à 
l’usage exclusif des destinataires prévus. Son contenu et celui de ses pièces jointes sont confidentiels, 
exclusifs, protégés par les droits de propriété intellectuelle (droits d’auteur ou autres) et peuvent 
contenir des informations privilégiées. Si vous n’êtes pas un destinataire prévu et/ou si vous l’avez 
reçu par erreur, veuillez en informer immédiatement l’expéditeur en lui envoyant une réponse par 
courrier électronique, puis veuillez supprimer et détruire complètement le courrier électronique et ses 
pièces jointes de votre ordinateur et/ou de votre boîte aux lettres, ainsi que toutes les copies de 
ceux-ci (qu’elles soient au format électronique ou papier). Veuillez noter que dans un tel cas, il est 
interdit d’examiner, de conserver, de copier ou de diffuser les informations contenues dans le courrier 
électronique ou ses pièces jointes, et qu’aucune mesure ou décision ne sera prise en se fondant sur 
ces informations. Sauf indication contraire expresse, les opinions ou points de vue présentés dans le 
courriel ou ses pièces jointes sont uniquement ceux de l’expéditeur et ne représentent pas 
nécessairement ceux du Allam Advisory Group. Lorsque le contenu de ce courrier électronique est 
personnel ou n’a pas de lien avec l’entreprise ou les activités de nos clients, ou représente le point de 
vue, l’opinion ou toute autre position de l’expéditeur, Allam Advisory Group n’assume aucune 
responsabilité quant à ce contenu. Nous ne sommes pas responsables des virus que nous pourrions 
vous avoir transmis involontairement dans ce courrier électronique et nous vous conseillons de vous 
assurer qu’il n’y a pas de virus avant d’ouvrir une pièce jointe. Les personnes qui communiquent avec 
nous par courrier électronique seront réputées avoir consenti à ce que nous interceptions et 
surveillions ces communications. À l’heure actuelle, l’intégrité des courriers électroniques sur Internet 
ne peut être garantie et les messages envoyés sur ce support sont potentiellement exposés à des 
risques. Par conséquent, nous rejetons toute responsabilité en cas de réclamation résultant de 
l’utilisation de ce support pour transmettre des messages à Allam Advisory Group ou par celle-ci. 
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Le jeudi 26 mars 2020 à 16 h 37, Omar Allam <omar.allam@allamadvisorygroup.com>a écrit : 

Bonjour Dove et Kelly, 

Grâce à Celine, nous sommes connectés virtuellement. 

Je souhaite attirer votre attention sur deux numéros de soumission provenant des plateformes 
d’approvisionnement fédérale et ontarienne en lien avec la COVID-19. Je serais reconnaissant si 
quelqu’un pouvait confirmer la réception des propositions suivantes : 

 Soumission no 40214 sur Achatsetventes.gc.ca liée à la COVID-19 

 La soumission de l’Ontario ensemble no 2406906 

Remarque : Les propositions ont été soumises par M. Jacky Lam, directeur général de OKIA 
Optical Co., Ltd, une entreprise basée à Hong Kong. Il est en attente, et vous disposez de ses 
coordonnées si vous souhaitez discuter avec lui ou obtenir des précisions sur sa commande. Je 
peux attester de ses qualifications et de son entreprise. 

Je suis à votre disposition pour vous aider, le cas échéant, compte tenu des différences de fuseau 
horaire et du degré d’urgence. 

Merci d’avance et soyez prudents. 

Omar 

Omar Allam 

PDG et fondateur 

Responsable des pratiques commerciales mondiales 

Allam Advisory Group (AAG) 

Ottawa (Canada) 

J +1 613 909 0095 I C +1-613-618-0008 
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omar.allam@allamadvisorygroup.com  

Bio I Site Web I Twitter 

Assistante : Amy Ingramamy.ingram@allamadvisorygroup.com  
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Ce courriel / message (y compris ses pièces jointes, le cas échéant) est/sont uniquement destiné(s) 
à l’usage exclusif des destinataires prévus. Son contenu et celui de ses pièces jointes sont 
confidentiels, exclusifs, protégés par les droits de propriété intellectuelle (droits d’auteur ou autres) et 
peuvent contenir des informations privilégiées. Si vous n’êtes pas un destinataire prévu et/ou si vous 
l’avez reçu par erreur, veuillez en informer immédiatement l’expéditeur en lui envoyant une réponse 
par courrier électronique, puis veuillez supprimer et détruire complètement le courrier électronique et 
ses pièces jointes de votre ordinateur et/ou de votre boîte aux lettres, ainsi que toutes les copies de 
ceux-ci (qu’elles soient au format électronique ou papier). Veuillez noter que dans un tel cas, il est 
interdit d’examiner, de conserver, de copier ou de diffuser les informations contenues dans le courrier 
électronique ou ses pièces jointes, et qu’aucune mesure ou décision ne sera prise en se fondant sur 
ces informations. Sauf indication contraire expresse, les opinions ou points de vue présentés dans le 
courriel ou ses pièces jointes sont uniquement ceux de l’expéditeur et ne représentent pas 
nécessairement ceux du Allam Advisory Group. Lorsque le contenu de ce courrier électronique est 
personnel ou n’a pas de lien avec l’entreprise ou les activités de nos clients, ou représente le point 
de vue, l’opinion ou toute autre position de l’expéditeur, Allam Advisory Group n’assume aucune 
responsabilité quant à ce contenu. Nous ne sommes pas responsables des virus que nous pourrions 
vous avoir transmis involontairement dans ce courrier électronique et nous vous conseillons de vous 
assurer qu’il n’y a pas de virus avant d’ouvrir une pièce jointe. Les personnes qui communiquent 
avec nous par courrier électronique seront réputées avoir consenti à ce que nous interceptions et 
surveillions ces communications. À l’heure actuelle, l’intégrité des courriers électroniques sur Internet 
ne peut être garantie et les messages envoyés sur ce support sont potentiellement exposés à des 
risques. Par conséquent, nous rejetons toute responsabilité en cas de réclamation résultant de 
l’utilisation de ce support pour transmettre des messages à Allam Advisory Group ou par celle-ci. 

Le jeudi 26 mars 2020 à 15 h 57, Murdock, Kelly (SPAC/PSPC) <kelly.murdock@canada.ca> a écrit : 
 
J’ajoute mon collègue Dove, de notre bureau de l’Ontario.  
 
Envoyé depuis mon iPhone 

Le 26 mars 2020 à 15 h 55, Caira, Celine (IC) <celine.caira@canada.ca> a écrit : 

Bonjour Omar, 

Comme discuté, j’ajoute Kelly de SPAC, qui peut fournir plus d’informations sur les délais 
associés à l’achat d’EPI. Kelly – la cargaison vient de Hong Kong. 
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Si vous souhaitez discuter de la réorganisation, veuillez contacter notre ministère à 

l’adresse suivante : ic.mid-dim.ic@canada.ca.  

Pour toute question ou demande relative aux instruments médicaux, y compris 
les trousses de test, veuillez diriger les gens à l’adresse suivante : 

hc.devicelicensing-homologationinstruments.sc@canada.ca  

Pour toute question ou demande concernant d’autres produits de santé, y compris 
le désinfectant pour les mains, veuillez envoyer un courriel à : 

hc.covid19healthproducts-produitsdesante.sc@canada.ca  

Si vous n’obtenez pas de réponse en temps voulu, n’hésitez pas à me contacter. 

On se tient au courant au sujet de la réorganisation. 

Cordialement,  

Celine 

De : Caira, Celine (IC) 

Envoyé le : 25 mars 2020, 21 h 25 

À : ‘Omar Allam’ <omar.allam@allamadvisorygroup.com>  

CC : Amy Ingram - MG Canada <amv.ingram@allamadvisorygroup.com>  

Objet : Réf. : Mise en contact – EPI 

Bonjour monsieur Allam, 

Je suis tellement désolée de vous avoir manqué aujourd’hui. Je ne vois pas les 
heures passer ces temps-ci. Je serais ravie d’en discuter davantage. Demain, je 
serais disponible pendant 30 minutes de 10 h à 11 h 30 ou de 15 h à 16 h. 
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Amy – n’hésitez pas à envoyer une invitation à un moment convenu dans ces 

plages horaires. 

Merci, et au plaisir de communiquer avec vous.  

Celine 

De : Omar Allam <omar.allam@allamadvisorygroup.com>  

Envoyé : 24 mars 2020, 15 h 33 

À : Caira, Celine (IC) <celine.caira@canada.ca>  

CC : Amy Ingram - MG Canada <amv.ingram@allamadvisorygroup.com>  

Objet : Réf. : Mise en contact – EPI 

Bonjour Celine, 

Merci de m’avoir contacté. Je sais que vous, votre équipe et la ministre 
travaillez sans relâche pour faire face à la COVID-19. 

Je suis disponible pour un appel demain à 9 h HAE. Si cela vous convient, veuillez 
m’envoyer le meilleur numéro pour vous joindre et mon assistante (Amy) vous 
enverra une invitation au calendrier. 

À titre d’information, grâce à mon réseau de chaîne d’approvisionnement commercial 
mondial, j’ai pu trouver plusieurs fabricants qui ont accès à une large gamme de 
produits d’EPI, à un test de dépistage rapide de la COVID-19 (utilisé en Espagne, en 
Italie et au Royaume-Uni qui a une précision de 92 %), et à des désinfectants pour 
les mains qui peuvent être achetés et être expédiés de Hong Kong et de Chine.  

Dans cette optique et en préparation de notre appel, vous trouverez ci-joint une 
liste des produits/de l’équipement incluant des photos, des détails sur la 
disponibilité, des spécifications liées au matériel, la certification CE, le prix à l ’unité, 
les méthodes de paiement, les délais de livraison, etc. 

Au plaisir de discuter avec vous. 

179 

mailto:omar.allam@allamadvisorygroup.com
mailto:celine.caira@canada.ca
mailto:amv.ingram@allamadvisorygroup.com


Sincères salutations,  

Omar 

P.-S. – Notez bien que mon travail dans le cadre de cette initiative est bénévole, 
car je tiens à apporter ma contribution pour aider le Canada à lutter la COVID-19. 

Omar Allam 

PDG et fondateur 

Allam Advisory Group (AAG) 

J +1 613 909 0095 I C +1-613-618-0008 

omar.allam@allamadvisorygroup.com  

Bio I Site Web I Twitter 

Assistante : Amy Ingramamy.ingram@allamadvisorygroup.com  
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Ce courriel / message (y compris ses pièces jointes, le cas échéant) est/sont 
uniquement destiné(s) à l’usage exclusif des destinataires prévus. Son contenu et 
celui de ses pièces jointes sont confidentiels, exclusifs, protégés par les droits de 
propriété intellectuelle (droits d’auteur ou autres) et peuvent contenir des 
informations privilégiées. Si vous n’êtes pas un destinataire prévu et/ou si vous l’avez 
reçu par erreur, veuillez en informer immédiatement l’expéditeur en lui envoyant une 
réponse par courrier électronique, puis veuillez supprimer et détruire complètement 
le courrier électronique et ses pièces jointes de votre ordinateur et/ou de votre boîte 
aux lettres, ainsi que toutes les copies de ceux-ci (qu’elles soient au format 
électronique ou papier). Veuillez noter que dans un tel cas, il est interdit d’examiner, 
de conserver, de copier ou de diffuser les informations contenues dans le courrier 
électronique ou ses pièces jointes, et qu’aucune mesure ou décision ne sera prise en 
se fondant sur ces informations. Sauf indication contraire expresse, les opinions ou 
points de vue présentés dans le courriel ou ses pièces jointes sont uniquement ceux 
de l’expéditeur et ne représentent pas nécessairement ceux du Allam Advisory 
Group. Lorsque le contenu de ce courrier électronique est personnel ou n’a pas de 
lien avec l’entreprise ou les activités de nos clients, ou représente le point de vue, 
l’opinion ou toute autre position de l’expéditeur, Allam Advisory Group n’assume 
aucune responsabilité quant à ce contenu. Nous ne sommes pas responsables des 
virus que nous pourrions vous avoir transmis involontairement dans ce courrier 
électronique et nous vous conseillons de vous assurer qu’il n’y a pas de virus avant 
d’ouvrir une pièce jointe. Les personnes qui communiquent avec nous par courrier 
électronique seront réputées avoir consenti à ce que nous interceptions et 
surveillions ces communications. 

180 

mailto:omar.allam@allamadvisorygroup.com
mailto:amy.ingram@allamadvisorygroup.com


181 

À l’heure actuelle, l’intégrité des courriers électroniques sur Internet ne peut être 
garantie et les messages envoyés sur ce support sont potentiellement exposés à 
des risques. Par conséquent, nous rejetons toute responsabilité en cas de 
réclamation résultant de l’utilisation de ce support pour transmettre des messages 
à Allam Advisory Group ou par celle-ci. 
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Le mardi 24 mars 2020 à 15 h 03, Celine Caira (IC) <celine.caira@canada.ca> a 
écrit : 

Bonjour Omar, 

J’ai vu votre message sur twitter à propos de l’EPI. J’aimerais en discuter plus 
longuement avec vous. Pouvez-vous me dire quand vous serez disponible pour un 
appel rapide, peut-être demain matin? 

Merci beaucoup, 

Celine V. Caira 

Policy Advisor I Conseillère en politique 

Office of the Minister I Cabinet du ministre 

Innovation, Science and Industry Canada I Innovation, Sciences et Industrie 
Canada 

celine.caira@canada.ca I Mobile: 343-548-4019 I 235 Queen Street, Ottawa 
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